
 

 

 

 

 

 

Manual para ingresar a la 
consulta de expedientes 

en línea. 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

Si se desea utilizar en Windows 11, saltarse estos pasos e ir 
directamente a la configuración para este sistema en la página 8. 

 

 

 

PARA WINDOWS 7, 8, 10; NOTA IMPORTANTE: Solo se puede 
ingresar mediante INTERNET EXPLORER, no por EDGE, ni FIREFOX, 
para Google CHROME revisar al final del manual en la 
configuración para Windows 11. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ingresar en INTERNET EXPLORER (solo se puede en ese explorador), en caso de no encontrarlo 
ya sea en Windows 7 o Windows 10, buscarlo en la barra o lupa de búsqueda. 

 

- Abrir HERRAMIENTAS, luego entrar en Opciones de Internet  
 

 

-  

 

-  

-  

-  
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-  
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- DESACTIVAR VENTANAS EMERGENTES 

Ingresar en pestaña de privacidad y luego desactivar las ventanas emergentes

 

 

 

- Abrir HERRAMIENTAS, luego entrar en VISTA DE COMPATIBILIDAD  

 

 



Si no les aparece vista de compatibilidad, abrir el internet Explorer en cualquier página y 

presionar la tecla ALT, les aparecerá un menú (archivo, editar, ver, favoritos, herramientas) 

Ingresar a Herramientas y luego en vista de compatibilidad. 

 

AGREGAR LA PAGINA SIGUIENTE 

http://dtps.chihuahua.gob.mx/ 

 

http://dtps.chihuahua.gob.mx/


 

*** El usuario como la contraseña van en mayúsculas, por lo 

tanto, deberá de activar la opción en el teclado antes de 

teclearlos*** 

 

USUARIO: CHIHUAHUA 

CONTRASEÑA: CHIHUAHUA 

-Una vez hecho todos los pasos anteriores ABRIR internet Explorer y en la barra de búsqueda 

ingresar la página http://dtps.chihuahua.gob.mx/  e ingresar el usuario y contraseña.

 

 

 

 

 

 

 

http://dtps.chihuahua.gob.mx/


CONFIGURACIÓN PARA WINDOWS 11 

 

El primer requisito es tener Google Chrome instalado, si no lo tiene se puede descargar de 

aquí: https://www.google.com/intl/es/chrome 

 

Una vez dentro de Chrome buscar “ie tab” 

 

https://www.google.com/intl/es/chrome


Ir a “IE Tab – Chrome Web Store” 

 

Luego en “agregar a Chrome” 

 

Damos click en “Agregar Extensión” 

 

 



Nos abre la página de IE Tab, abrimos el ícono de las extensiones que es una pieza de 

rompecabezas y dando click en el icono de pin-chicheta dejamos el IE Tab más accesible: 

 

 

 

Ya tenemos el IE Tab en acceso directo en el Chrome, dale click en el icono de la “e”: 

 

 



Abre una página de descarga del archivo “ietabhelper.exe”, ejecutarlo dándole click: 

 

 

 

 



Click en ejecutar: 

 

 

Luego en Chrome nos aparecerá una segunda barra para poner direcciones de internet: 

 

Borramos lo que tenga escrito e ingresamos:  http://dtps.chihuahua.gob.mx 

 

 

Nos abre la pantalla de acceso, de aquí en adelante cada vez que se desee usar la consulta 

abrir del “ie tab” dentro del Google Chrome:  

 

*** El usuario como la contraseña van en mayúsculas, por lo tanto, deberá de 

activar la opción en el teclado antes de teclearlos*** 

 

USUARIO: CHIHUAHUA 

CONTRASEÑA: CHIHUAHUA 


