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1.- Este sistema no es de nueva generación por lo tanto puede utilizarse en

los sistemas con el sistema operativos Windows 7 sin problema. En caso de

no contar con esa versión del sistema operativo, si debe de seguir este

instructivo.

2.- El SAJL dejó de usar usuarios personalizados, actualmente solo usa un

usuario de consulta

3.- La información personal, se encuentra reservada y no aparece en las

consultas, así como información que permitiría tomar ventaja a una de las

partes en el juicio.
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1.- Ingrese a Edge y seleccione configuración
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2.- Seleccione la opción de Explorador predeterminado

A.- Seleccione solo sitios no compatibles

B.- Seleccione Permitir en compatibilidad de IE

C.- Seleccione Agregar 

A

B

C
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3.- Ingrese la dirección http://dtps.chihuahua.gob.mx/
Esto le permitirá utilizar el sistema por 30 días, al paso del ese tiempo deberá volver a repetir este proceso

4.- Reinicie el explorador Edge y vuelva a ingresar

Note que el inicio de la dirección es “http:” y no “https:” eso marca mucha diferencia.
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5.- Ingrese la dirección http://dtps.chihuahua.gob.mx/
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6.- Una vez que se abre el inicio de sesión, se utilizan las siguientes credenciales:
Usuario: CHIHUAHUA

Contraseña: CHIHUAHUA
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7.- Del menú que se abre, seleccione Consultas en Línea
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